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Extension experte de corpus reduit

® Problématique : corpus réduit insuffisant pour modele de langage
a visée de reconnaissance de parole efficace

® Une analyse experte du corpus permet de l'étendre

___Reconnaissance vocale
[Modéle acoustique] [ Modele de langage ]
Pourriez-vous 'T‘ 'T‘
me donner ‘“\
I'heure, svp ? N-gfams N-gframs

Analyse

@
orPS experte

reduit

Corpus
étendu

Enoncés prononceés
Enoncés possibles
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Modeélisation des attentes en
dialogue oral

ce a quoi je mattends lorsque je dis quelque chose

B Attentes =

® Certains actes de dialogue sont porteurs d’attentes

Controle du dialogue]

Reconnaissance vocale

Pourriez-vous
me donner
I'heure, svp ?
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Interprétation en
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Synthése vocale
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N-grams
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1. FS(heure)
2. F'S(précisions)
3. F'...
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Modelisation des attentes en

dialogue oral

Controle du dialogue

Reconnaissance vocale [ Interprétation en ] @ Attentes ]
actes de langage
2~ >« Analyse de vrais
*Modéles acoustiques <*Ecoute de vrais dialogues dialogues

*Modeles de langage
*N-grams...

Le Systéme PVE :
2 Magiciens d'Oz pour de la collecte
de dialogue Homme-Machine

*Ecoute de dialogues en MOZ
*Transcription

*Pattern matching
*Grammaires

* Analyse de
dialogues en MOZ
* N-grams

S

Base de
connaissances

K

Génération
sGrammaires
ecases a trous

Synthése vocale Traduction




Attendus / Attentes

Post doc
Agents conversationnels expressifs

Modele de communication non verbale générique, piloté par le dialogue

@ Tests unitaires
@ Compréhensibilité /

| & Mogicien g0z -act

@ Magicien d'0Oz

@ Evaluation ergonomique du

nouvel agent

BE= )

— = : ™13 Magicien d'0z - ACE (Angela) - Copyright Fnuquel&'ida‘i 2004
Adresse ‘@ http:{feuripide.imaa.frfacefindex.php ‘il OK "
Histori i = [~ Ads Internet |
2| aucun énoncé prédéfini 2 (W] Eticur & hﬂnm H
I Ange la - tests unitaires GesturelpLeft  GestureUp GestureUpRight hittp:
emblems U GestureLeft GestureHere GestureRight hittp: i Bonjour!
=emblematic name="how"=Bonjour! <fem gezuregovlz(ri.eﬂ ge:tuv;t)n:wn ge::vezowan ntte:iid  Mon nom est Angela,
estureBacl estur estureUser . Tararae R
1 =judgment connotation="plus" object="cir iy Jesulsley plfu' ik
<judgment conntation="plus" object="cir = || | PointUpLeft PointUp PoirtUpRight itp. /e c cons;l 2k
=judgment connatation="plus" object="cir PoirtLeft PointRight omment ms;]e vous
<judgment connotation="plus" object="cir PointDownlLeft  PointDown PoirtDownRight appeler ¢
judgment connotation="plus" object="cir Vv
LookUpLeft LookUp LookUpRight
. nis . . » <interrogate proactive="yes">Que puis-jc—1 | | ookLeft LookRight
Bonjour, ici I'assistante virtuelle Vocalisa. inus">Recherche | | LookDownLeft LookDowrRight
faire da€™autre
Quelle est votre demande ? es" expect="pl. Spesk_01 Speak_02 Speak_03
rinterrogate proactive="yes" expect="pl Speak_04 Speak_05 Speak_06
=command=Dites-moi quand vous aurez Speak_07 =
<promise>N§€"1’|fi®iez pas A faire af
Argue_01 Argue_02 Argue_03
kinterrogate expect="null">Puis-je vous ¢
Afin de mieux vous servir, <interrogate € Explain_01 Explain_02 Explain_03
a Afin que je puisse rA@pondre au mieux « Explain_04.4 Explain_048 Explain_054
1 = Explain_058 Explain_06
R =interrogate proactive="yes">Avez-vous
<interrogate=A quel budget aviez-vous g List_014 List_01B List_02A
) . R ) =interrogate proactive="yes">Auriez-voL List_028 List_03A List_03B
L'agent a-t'll salué avec la téte 7 O out =interrogate=Dans quelle gamme de prix List_04A List_04B List_04C
, - ) ) X List_05A List_05B List_05C
L'agent a-t'il fait une suggestion 7 [l oul =opinion agreement="yes"=Je peux vous List_06A List_06B List_06C
, m . . ) iopinion agreement="yes"=Il existe plusi¢
L'agent a-t'il fait une proposition 7 (| oui Acknowledge  Agree_01 Agree_02
0 ket T . 3 . =interrogate=Est-ce que ca&€™est <enum \wgree_03 Announce Congratulate_01
L'agent a-t'il émis un avertissement 7 (] oul Congratulate_02 CrossArmed Decline_01 W
, . . ! =interrogate>Etes-vous une femme ou ur Decline_02 Decline_03 Decline_04
L agent est-il amical 7 out sinterrnnate=Ftes-vous oitd t binnde m‘i Greet Happy Listen
r3im| (] Sad Suggest v < | [
—_— Sl | > iment dois-je vous appeler ?</interrogate> | AnimationAEnvayer
ﬂ% er
Enoncé je suis Angela, que puis-je faire pour vous ? 5 _»O = N &G’ = ‘Expression ‘
Options
[ Importer un scénario ] nom des interlocut Clone P et s
Ie l l; L | ICIiemomnac;tél
<?2Xm s ] [ Imparter des adresses internet ] Angela: | Angela E [] Déconnecter lorsque le client se déconnecte [ voir avant envoi
\version="1.0" B

[ g

e dialogue J

[ synchroniser avec le parcours du client

[] Remettre & neutres aprés envoi
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langage

Post doc
Agents conversationnels efficaces

€ Applications Actions Em j UOQ

e->houguet, nom->kenya, prix
produit{type- >bouguet, nom->kenya, prix->36))
{(produit{type->hbouquet, nom->kenya, prix->
[DlgControleur] Gestion locale
[DlgControleur] situation créée

>36))

rajoutée & ['historigue

[DlgControleur] succes verifie

[DlgControleur] attentes : bel{(Alyace, not-wish{roses))

[DlgControleur] satisfaction verifiee

[DIgControleur] t [ duit

[DlgControleur] Attente : P
occasion->anniversaire)))

occasion->anniversaire))
[DigControleur] Attente : hel(Alyace, not-wish(roses))

Produit {1 --
NomP ( > pivoine)
W et)

> anniversaire)

]
Quantite (null --> null)

[But] update : PrixUnitaire (36 --> 35)

[Dlgmodel] préparation de la réponse

Alyace@pc

@ | b 1 1

[DlgControleur] répaonse : offrir (produittype->bouguet, nom->pivoine, prix->35))

[Digmodiel] répaonse : offrir (produittype->bouguet, nom->pivoine, prix->35))

ible(accepter(produit(type->bouguet, nom->kenya, prix->326)) OR
6))) , accepter{produit{type->hbougquet, nom->kenya, prix->

} 4)) ©) mar 12 déc, 17:18 [ ]

—ox[0

Bob@pc-magmal

-0OX

sible{offrir(produit{type- >bouguet, occasion->anniversaire)) OR donner{produit(type->hbouquet,

[DlgControleur] Attente : offrir(produit{type->bouguet, occasion->anniversaire)) OR donner{produit{type->hbougquet,

= || Bienvenue sur notre systéme de dialogue

Bob@pc-magmal joins the Humain
<Bob@pc-magmal> je voudrais un bouguet
d'anniversaire

<Alyace@pc-magmal> Je vous propose un bouguet
de 25 roses rouges du kenya pour 36 euros
<Bob@pc-magmal> Je n'aime pas les roses
<Alyace@pc-magmal> Je vous propose un bouguet
de 20 pivoines roses pour 35 euros

Alyace@pc-magmal
Bob@pc-magmal

Ml |

\ Send

informer | v /informer (ot-wishgoses)

Je naime pas les roses

Unification de I'acte

Alyace@pc-magmal joins the chat

Bob@pc-magmal joins the chat

<Bob@pc-magmals> je voudrais un bouguet d'anniversaire
<Alyace@pc-magmal> Je vous propose un bouguet de 25
<Bob@pc-magmal> Je n'aime pas les roses

roses rouges du kenya pour 36 euros

<Alyace@pc-magmals> Je vous propose un bouguet de 20 pivoines roses pour 35 euros

7

Alyace@pc-magmal
Bob@pc-magmal

-

Send

a
[]liste d'actes
acte unifié

["] conditions de satisfaction

[] acte analysé
["] conditions de succés

[] stratégie adoptée

Oa [capture] [dhm]

[ capture tel

ID Alyace@pe-magm ] Bob@pc-magmal B [fouquet@pc-mag| & [fouquet@pc-mag & [fouquet@pc-mag
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Post doc
Activite en HIS

® Contexte

@ informatique pervasive dans le cadre d'Habitats
Intelligents pour la Santé (HIS)

@ detection de maladies neuro-dégénératives (e.g.:
Alzheimer) ou certains troubles post-AVC

@ évaluation et prolongation de l'autonomie de la |
personne

@ Objectifs
@ modélisation d'une grille de capteurs
@ évaluation de la persévération actimétrique :?J
®

@ modélisation de l'activité de la personne

7 février 2013
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Post doc
Activite en HIS

B  2x :22/03/2005 — 24/01/2006 (10 mois) + 18/07/2007 — 15/01/2008 (6 mois)

Day Month Year Hour Minute Second activity-station-code
24 03 2005 17 37 36
24 03 2005 17 37 37
24 03 2005 17 37 38
24 03 2005 17 37 40
24 03 2005 17 37 48
24 03 2005 17 37 49
24 03 2005 17 37 50
24 03 2005 17 37 51
24 03 2005 17 37 53
24 03 2005 17 37 54
24 03 2005 17 37 55
24 03 2005 17 37 56
24 03 2005 17 37 57

NN EBEEEERMEMENNM

@ Transformation en séries temporelles

x fois y fois

A

§222...22333...33444 ... ¢

Depuis s le début de la journée, la personne était dans sa chambre (2).
Aprés x secondes, elle est allée aux toilettes (3) pendant y secondes, puis a la cuisine (4). ..

jusqu’a la fin de la journée e.




Post doc
Activite en HIS

@ Urnes de Polya

@ code de couleur = localisations pertinentes pour le suivi

@ suivre les successions de ces couleurs en les considérant cnampre
comme des boules tirées d'une urne de Polya géioyr m Tirage au hasard
uisine
J4 )4 . ] o e 7 o . . ]
@ persévération dans l'activité i = + {ﬂ'(t) ,boules de couleur | Salle de bain Eéﬂﬁ(t) balles de la
quand une boule de couleur i a éte tirée au temps t Entrée couleur i tirée
® N-grammes
@ 1 - | derniers éléments pour prédire le n-iéme
@ élément le plus probable : a, =argmax P(ala_,,a._,...a._, /) ) P N .
@ persévération dans l'activité i = la probabilité p, de tirer O Piece i P'éce.lﬁo

Pji
ou p,,: probabilité de passer de «a» a «b»

une boule de couleur i apres une boule de couleur i

® Moyenne de temps restant...

@ moyenne du temps passé :
@  calcul de la moyenne du temps passé dans chaque activité
@  persévération dans l'activité i = temps passé > moyenne.

@ moyenne du temps restant :
@  calcul de la moyenne du temps passé dans chaque activité

@  persévération dans l'activité i = temps restant < 0.
7 février 2013 9
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Post doc
Activite en HIS

® Urnes de Polya o
\.\_ﬁ—_/

@ Taux de bonne prédiction avec des techniques de lissage : .
60.24% en ajoutant | boule 80:70 ltiatn:flg

@ L'activité observée au temps t dépend du passé complet

(en supposant une remise a zéro au début de chaque jour)

@ Le nombre de boules a ajouter est difficile a calculer

: @ N-grammes

©

E @ Sans historique (n = 1) : 60.25% B Les2

g : :

= @ Avec un historique de | (n = 2) :98.24% 8 Lejour de la semaine est un

E - o _ facteur de variation important
3 @ 1 =2 = la derniére seconde suffit a prédire la prochaine )

§n - ) . Lisser en prenant la donnée la
= Le futur de t dépend uniquement de t plus fréquente d'une fenétre
L @ La plus simple 2 mettre en oeuvre, le plus efficace d'apprentissage

-}

g @ Les résultat les meilleurs avec n = 2 (historique de |) @ Observer a la minute plutot
(@)

2 al nd

~ @ Moyenne de temps restant... qafa secohde

g @ Taux de bonne prédiction : 98.24%

\

@ ne permet pas de prédire la prochaine localisation lorsque

7 février @13 dépasse la moyenne 10
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Post doc
Activite en HIS

® Fusion de données

Problématiques
@  décision in situ (redondance de capteurs) et a priori (les meilleurs capteurs)

@  données manquantes @ Sur un capteur : considérer le + probable

222723
222733 =2A(22%52)2
222773

o parmis les # capteurs : estimer les probabilités conjointes

(plusieurs estimateurs + prendre le meilleur = celui qui maximise |'entropie)

Vers une généralisation a des AVQ plus complexes

- Nécessite un réseau multicapteur et le calcul des probabilités conjointes des variables d'observation

Estimateur P* de probabilités conjointes d'ordre 2 3 calculé sur la seule observation de couples de capteurs

et gérant tous les cas de dépendance entre les variables

dInclusive<d Exclusive

dlncluswe>d Exclusive

f(ANBNC)

0,01

0,35

(Plndépendam; SCPIndépendant)

(0,33 ; 0,1936)

(0,21 ; 0,1943)

(PLancasler; SCPLancaster)

(-0,63 ; 0,5249)

(0,36; 0,0932)

(PEntropne; SCPEnlropie)

(0,01; 0,0210)

(0,26 ; 0,1010)

(P*; SCP*)

(0,06 ; 0,0284)

(0,27 ; 0,0940)

Comparaison de la fréquence empirique
conjointe f de 3 évenements A, B, C et de
ses estimateurs selon la distance a différents
cas de dépendance (SCP= la somme des
carrés des difféerences entre les probabilités
empiriques conjointes et leurs estimateurs).

Conclusion: P* est un estimateur acceptable



Post-doc et travaux actuels :
Evaluation des technologies & services pour la
sante a domicile

Approches quantitatives et qualitatives pour l'évaluation :

*a .
Technique

M
L
Déontologique
Ethique

j )E Ergonomique @

Médicale

; .{;:: .‘.‘,:_-\\J m
@ A= ocio-

N— . 0
organisationnelle

) Ecc;nomique
Développement
durable

i)
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Methodes d'evaluation

Méthodes quantitatives (données numeériques) :

« Enquétes terrain, tests en laboratoires, releves automatiques de
données (capteur de parametres), évaluation de « I'état » d’'une
personne avec des grilles standardisées

» Résultats statistiques représentatifs et objectivés des performances
et des bénéfices de la nouvelle offre. 7

Approches qualitatives en complément

« Comportements, réactions, attitudes / nouvelles technologies.

» Observations, entretiens, questionnaires, travaux de groupes,
analyse de bibliographie,

» Mettre en evidence un degré d’acceptation et d’appropriation des
nouvelles technologies et identifier les facteurs de reussite ou d’échV

7 février 2013
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-
P
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Contraintes de I'évaluation des Dispositifs

Medicaux

0

i

Code Santé
Publique

\E CNIL +principes et
p— réflexion éthiques

7

(4) 9-12 (36) mois

5-200 (500) k€

= protocole + démarches

+ nombre de sujets x (déploiement +
durée significative d'utilisation +
recueil + traitement)

+analyse 7

= protocole + démarches

+ nombre de sujets x (déploiement +
matériel a tester + matériel de
référence + recueil + traitement)
+analyse v/

Selon effet attendu et prévalence de
I'événement :

+ I'effet attendu est important, + le
nombre de sujets nécessaires a le
démontrer est faible

+ I'événement est rare + l'effectif est
important 7

14



Evaluation des technologies & services
pour la santé a domicile

Evaluation scientifique Evaluation non
scientifique

Approches quantitatives & qualitatives...

dé arcne® S
Uyne ensioh @
T\ g Il
Médicale
, Ergonomique :
N
: Socio-
Technique organisationnelle
!l( R @ o
Déontologique @ :;ﬁ
Ethi =
que @ Economique

Développement
durable

Approche & outils

Coordination d’experts

7 février 2013

Pour un objectif d’établir un Business Plan
Faisabilité / cible / facteurs de succés / services
attendus / modéle économique...

B
Besoins & retours
\d’usages

,| Etat des lieux

Evaluation

A

GT Diffusion/accompagnement ]
Retours de la vitrine technologique ]
Expérimentation terrain ciblée ]
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